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CONTRALORÍA MUNICIPAL

Servicios

Contraloría Social en 
Programas Sociales

Contraloría Ciudadana en obras, 
trámites y servicios públicos
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CONTRALORÍA SOCIAL EN PROGRAMAS SOCIALES

Fomentar la participación de 
las y los beneficiarios con el 
fin de verificar la adecuada 
ejecución de los programas 
sociales, de los recursos 
públicos asignados y el 
cumplimiento de las metas.

Integración FuncionesPropósito

Los Comités de Contraloría 
Social tienen como función 
primordial verificar, dar 
seguimiento y vigilar el 
proceso de la ejecución del 
programa social.  
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Se integra por beneficiarias 
y beneficiarios que de manera 
organizada, independiente, 
voluntaria y honorífica 
se constituyan frente  al 
reconocimiento de la 
dependencia responsable 
del programa social.



CONTRALORÍA CIUDADANA EN OBRAS, TRÁMITES 
Y SERVICIOS PÚBLICOS 

Mediante la participación de las 
juventudes que presten su servicio 
social  o prácticas profesionales  
se realizarán encuestas de 
satisfacción a la población que 
hace uso de los trámites , servicios  
o que es beneficiada por obras 
públicas. 

Realizar evaluaciones ciudadanas 
sobre las obras, trámites y servicios 
que ofrece el gobierno municipal.1. 2.

Propósito Procedimiento
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ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA

Contraloría Municipal

Calle 3 Oriente 204 
Segundo Nivel del CABS

Col. Centro, San Andrés Cholula, Puebla 72810
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